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Presentacion ..

Perfil

Aura Ingenieros es una empresa especializada en la implantacion de
proyectos de mejora orientados a la Gestion Lean.

El objetivo de nuestra actividad consiste en incrementar Ia
competitividad de nuestros clientes identificando y potenciando los
elementos diferenciales en sus procedimientos de gestion, eliminando
procesos ineficientes, tareas redundantes y en general cualquier
aspecto que no aporte Valor.
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Mision

Proporcionar herramientas, sistemas y filosofia de trabajo
dirigidas a la gestion de procesos documentales y expedientes
administrativos.

Nuestros proyectos tienen como objetivo fundamental facilitar el
trabajo de las personas y optimizar los procesos empresariales y
administrativos mediante la ayuda que nos proporciona Ila
tecnologia como amplificador de las capacidades humanas.
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Valores

Orientacion al cliente. El secreto de nuestro éxito es el éxito de
nuestros clientes.

Especializacion. El grado de complejidad y diversidad en el ambito
tecnoldgico obligan a un conocimiento profundo de las areas de trabajo,
asi como al reciclaje permanente mediante planes continuos de formacion.

Experiencia en proyectos. Contamos con mas de 15 anos de
experiencia en la implantacion de proyectos de mejora en los ambitos de
Planificacion, Seguridad y Comunicaciones, Gestidn de negocios, procesos
y documentos.

Confianza, compromiso con los resultados. Nuestra metodologia de
implantacion de proyectos esta orientada a resultados. El éxito de un
proyecto se mide en funcion del cumplimiento de los objetivos establecidos
y la cuantificacion de las mejoras obtenidas. (/
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Proyectos y Servicios

Gestion documental y flujos de trabajo

Sistemas de Registro Digital para Autoridades Portuarias vy
Administraciones Locales.

Sistemas de gestion de Expedientes Administrativos para Administraciones
Publicas.

Sistemas de software social para gestion de relaciones con clientes (CRM)
y de la cadena de suministros (SCM).

Consultoria de redes, comunicaciones y seguridad

Elaboracion de la documentacion de seguridad informatica.

Implantacion de infraestructuras de seguridad perimetral.

Sistemas de auditoria y analisis de comportamientos mediante control de
acceso a Internet.

Planificacion de la produccion y logistica
Consultoria Industrial mediante la aplicacion de la filosofia Lean
Manufacturing. b



Por qué un Registro Digital _

Situacion habitual de partida

Limitaciones habituales

e El proceso de registro se realiza de forma
manual o bien necesita actualizacion
tecnoldgica. Se emplea excesivo tiempo en
el proceso de Registro.

eLa busqueda y localizacion de
documentos es costosa.

e El proceso de registro, organizacion y
almacenamiento de documentos es lento.

e No existe seguridad documental o no es
suficiente.

e La distribucion de la documentacion es
compleja.

eNo hay posibilidad de relacionar
documentos

Puntos fuertes

e Las Autoridades Portuarias disponen de
personal cualificado, con experiencia y
conocimiento de la gestion administrativa a
todos los niveles.

e Suele existir consciencia de las
limitaciones y en general, buena
predisposicion a la mejora.

e Las infraestructuras informaticas en
general, se encuentran actualizadas y se
cuenta con personal formado para
mantenerlas.

Q AURA



Por qué un Registro Digital _

Resultados a conseguir

+ Reduccion medible en los tiempos
empleados en los procesos de registro,
almacenamiento, busqueda o]
localizacion de los documentos.

« Eliminacion de tareas sin aporte de
valor: manejo de papel o distribucion de
los documentos.

* Manejo  eficiente  de
volimenes de informacion.

grandes

» Reduccion de espacios fisicos de
almacenamiento y utilizacién  de
consumibles.

« Integridad de toda la documentacion
que se maneja.

* Prevencién de pérdidas de informacion
por deterioro o extravio.

* Accesibilidad segura al sistema desde
cualquier ubicacién en todo momento.

« Manejo seguro de la informacion
confidencial.

« Facil integracién futura de terceros en la
propia gestion.

+ Reduccidon de costes de mantenimiento y
propiedad.
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Descripcion de la solucion

Resumen de caracteristicas

Técnicas

« Sistema multiplataforma. Tecnologia
AJAX sobre base documental IBM Lotus

* Cliente navegador en entorno web 2.0.
« Administracion y gestion centralizada.

« Integracion con otros sistemas vy
accesibilidad mediante estandares:
*http/https/SSL
*SMTP/POP/IMAP
*LDAP
«ODBC/JDBC
*XML/JSON

« Escalabilidad: facil incorporacion de
funcionalidades adicionales.

Funcionales

» Seguridad a nivel de documento con
asignacion de permisos por roles.

«Entorno de trabajo totalmente
orientado al usuario con arquitectura
por paneles.

» Registro con estampacion electrdnica
de sello sobre anexos en multiples
formatos.

« Herramientas de  busqueda vy
organizacion automatica de
documentos.

« Automatizacion de notificaciones vy
comunicados via correo electronico/fax.

Q AURA
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l Descripcion de la solucion

Esquema general
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e Tipos de documento

Mapa de la aplicacion

* Medios de procedencia

* Origenes de datos

» Configuracion

Configuracién y seguridad _ « Certificados y sellos
e Seguridad ———
¢ Registro de accesos * Anexos
Directorio de terceros « Usuarios
* Sello electronico e Permisos
Registro de entrada e Direccionamiento interno * Roles

* Certificados e Sello electronico

Registro de salida * Notificacion a terceros

s ¢ Registro masivo
e Documentacion

Gestion de Licitaciones » Gestion de suscriptores

e Publicacion y notificaciones

Historico




Descripcidn de la solucién AURA

Entorno de trabajo

El entorno de usuario se define como un escritorio por paneles. Su estructura puede modificarse para
presentar mas o menos informacion en funcion de las caracteristicas y resolucién de las pantallas

utilizadas.

Escritorio complejo Escritorio simple
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Registro de entrada

Procedimiento de registro

1. Se cumplimenta el formulario de Registro con los datos necesarios (la mayor parte de
los campos son listas desplegables). En caso de que el documento de entrada sea en
formato papel, puede digitalizarse al mismo tiempo.

2. Se anexa el fichero digitalizado o cualquier otro dentro de los formatos aceptados.

3. Se pulsa la accion “Registrar” o bien “Guardar” para proceder a su registro en otro
momento. La accion de registro aplica electrénicamente el sello en el documento
anexado y lo convierte a formato pdf.

Acciones adicionales

- Devolver el original o una copia sellada impresa o por correo electronico/fax al remitente.
- Relacionar el registro creado con otros registros existentes.
- Generar certificado a partir de una plantilla.

- Remitir el registro a un usuario o area de la Autoridad Portuaria.
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Registro de entrada

Procedimiento de registro

Datos Accion de Registrar

Documento Registrado Acciones adicionales
Formulario Registro de - Devolver sellado
Entrada —>| | Datos —| - Imprimir
* Registros relacionados - Direccionar
« Anexos sellados ©.. - Imprimir certificado
= - Enviar correo/fax
Anexos

(jpg/tif/bmp...)



Descripcion de la solucion

Registro de entrada

Formulario

Datos de cabecera

Datos de cabecera

Mirmera de registro: Sin asignar
Fecha de entrada: 21401 /2009 1&]
Hora de entrada: 2242 (9

Mumero de expediente: Sin azignar

Dratoz de registro
Femitente: =0 Crear nuewao
Representante: ™ MIF: © 4
Departamento: ©
Dirgccion: ©
Ciudad: © |  Cod, Postal: ™ 4 Datos del regIStI‘O
Provincia: ©
Tipo de documenta: & =1
Azunto: T
Departamenta de desting: =
Medio de procedencia: ™ =y
Localizacian fisica: ™

Tema: ™ =
Extracto: T =

Imagen/aneso AneXOS

P
o]

Aedistios de salida relacionados
ﬁeglstros relacionados

¥ Relacionar &

AURA

Vistas

* Por fecha

* Por remitente

* Por departamento de destino
* Por estado

« Por nUmero de registro

* Por expediente

« Por localizacion

* Notificados internamente

» Enviados al remitente

. etc...

(
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Registro de salida

Procedimiento de registro

1. Se cumplimenta el formulario de Registro con los datos necesarios (la mayor parte de
los campos son listas desplegables). En caso de que el documento de salida sea en
formato papel, puede digitalizarse al mismo tiempo.

2. Se anexa el fichero digitalizado o cualquier otro dentro de los formatos aceptados.

3. Se pulsa la accidon “Registrar” o bien “Guardar” para proceder a su registro en otro
momento. La accidn de registro aplica electrénicamente el sello con el numero
correspondiente en el documento anexado y lo convierte a formato pdf.

Acciones adicionales

- Notificar el registro al usuario o departamento de origen mediante correo electrénico con
un enlace al documento creado.

- Relacionar el registro creado con otros registros existentes.
- Remitir el registro al destinatario por correo electrénico/fax.

- Generar un registro de salida masivo con notificacion automatica via correo/fax.
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Registro de salida

Procedimiento de registro

Datos Accion de Registrar

Documento Registrado

Formulario Registro de
- —~> | Datos
Salida : :
* Registros relacionados
« Anexos sellados ..
Anexos

(jpg/tif/bmp...)

Registro masivo

QAURA

Acciones adicionales
- Notificar al origen

- Imprimir

- Enviar correo/fax
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Registro de salida

Formulario

Mumero de registro:
Fecha de zalida:
Hora de salida:

Murmero de expedients:

D estinatario:

A la atencidn de:
Departamento:
Direccidrn:

Ciudad:

Provincia:

Cornreo electranico:
Tipo de documento:

Asunto:

Departamento de arigen:

D' epartamento propietario:
Localizacion fisica:
Tema:

Extracta:

Sin azignar
21/01/2009 18|
23:54 9

Sin azignar

= Crear nueva
4 MIE T

=
=
J
=
4
T, Cod Postal ™ 4
=
4
-
a
PlaE
T4
T g
=
o] - |
=
a
=
o] - |
-
a

Datos de cabecera

[ratoz de registro

Datos del registro

Imagen&nexo

T Anexos

Fegiztroz de entrada relacionados

¥ Relacionar [

Registros relacionados

AURA

Vistas

* Por fecha

* Por destinatario

* Por departamento de origen
* Por departamento propietario
« Por estado

« Por nimero de registro

* Por expediente

« Por localizacion

« Notificados internamente

* Remitidos al destinatario

. etc...
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Gestion de licitaciones

Funcionalidad

« Repositorio de toda la documentacion adjunta a cada licitacién, asi como sus datos
asociados.

+ Posibilidad de acceso a los registros de entrada y salida asociados a cada licitacion,
siempre que se indique el nimero de expediente en los mismos.

 Publicacién y retirada de la web de forma automatica en funcidn de las fechas
establecidas. En caso de incorporarse esta funcionalidad se aconseja por seguridad,
crear una réplica de datos en un servidor adicional en DMZ.

+ Gestidn de suscriptores. Se incluye la funcionalidad necesaria para la creacion,
activacién o baja de usuarios externos que recibiran informacion via correo
electronico acerca de las licitaciones publicadas. La suscripcion puede realizarse
desde el propio sistema o desde la web, siempre que el usuario cumplimente un
formulario electronico con los datos necesarios y acepte los términos y condiciones de
la suscripcion.
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Gestion de licitaciones

Procedimiento

Datos Accién de Publicar

Formulario Licitacion

Documentos

R

Licitacion publicada

» Datos
» Registros relacionados
« Documentos relacionados

Suscriptores

>

QAURA

Acciones adicionales
- Publicar en web

- Retirar de la web

- Notificar suscriptores
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Gestion de Licitaciones

Formulario

Datos de cabecera

Mombre expediente; ©P.B. "Asistencia
Técnica para la realizacian del Estudio
E condmico-financiero para el desamallo de

una nueva Darsena Portuarid
Mumero expediente: © 27/2008.0-PLN

Fecha de creacidn:  13/10/2006 18|

Datos de cabecera
Fecha limite de presentacion de ofertas:  20/11/2006 18] Hora: 14:00 €8]

Datoz del documento

Fecha de apertura de ofertas:  12/02/2007 18] Hora: 13:00 £2)
Fresupuesto de la licitacidn: 232000, £

Tipo de lictacisn: T Servicio =

Departamento: T Plarificacion ;= | Datos de |a IiCitaCién

Forma de adjudicacidn: " Concurso =]

todalidad: " Restringido_; =]
Fianza provisional: 5 % No

. T http: 44 .boe.es/boe,
Publicacin en BOE: & 5 C No prfumBne R

e 2
Documentos
[« Afiadir [ Eliminar

Tipo| |Fecha D ezcripoidn |Aulor

* PLIEGO DE BASES

@ 13410/2006 PLIEGO DE BASES

CONCURSALES Documentos y registros relacionados

Q AURA

Vistas

« Por fecha de creacidn

* Por fecha de apertura de
ofertas

« Por fecha limite de recepcién de
ofertas

* Por tipo

* Por departamento

« Por forma de adjudicacion
 Por modalidad

* Por expediente

. etc...



Descripcion de la solucion

Servicio de Directorio

Q AURA

Incluye todos los datos necesarios de terceros, asi como utilidades para el envio de

correo, localizacidon geografica o inclusion de anexos e imagenes

Formulario

o
[
"% Directorio de Empresas

Datos de reprezentante

Warnbre...........:" 4 MIF Ty
Apelidos............ " 4 Teléfono directo.: ©
Departamenta....... T o= Teléfono mdvil...: T 4
Cargo...ooee . T = Fax particular .27
Corren electrinicon: ™ Observaciones..: T

Datos del Municipio

Empreza..... &7 CoFn Ty
Direccion. ... 4 Actividad: T =
Ciudad............:7 Teléfono........ o
Pravincia.. ... | Faf et T
— P — F
Cadigo Postal...... a Pagina web......... E o
Imagen/anexo
T

Vistas

» Por empresa

» Por actividad

* Por representante
* Por departamento
 Por cargo

* Por ciudad

« Por provincia

« Por pais

. etc...
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Configuracion y Seguridad

Incluye la funcionalidad necesaria para la definicion de los parametros basicos de la
aplicacion, asi como la gestion de usuarios y asignacion de permisos y roles.

Niveles de acceso : Definen el tipo de acceso permitido al usuario sobre los
documentos.

* Lector: Usuario con permiso de lectura sobre los documentos.

« Autor: Lector con permiso para crear documentos, pero no para modificarlos.
«_Editor: Usuario con permiso de creacion y modificacion de documentos.

« Gerente: Editor con permisos de eliminacidon de documentos.

Roles: Definen la funcionalidad a la que tiene acceso un usuario y el conjunto de
documentos que puede consultar.

«_Departamento: Cada registro esta asociado con uno o varios departamentos de Ia
Autoridad portuaria. Asi pues, el usuario podra acceder a documentos en funcion del
departamento o departamentos a los que pertenece

+ Consulta total: Rol que permite el acceso a la totalidad de documentos.

«_ Administrador: Rol que permite ademas de la consulta total, acceder al documento
de configuracion y seguridad.
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